Guia de Orientacion Vocacional

Campo de accion

Es una nueva disciplina que nace
como producte de la fusion de las nue-
vas tecnologias de comunicaciones de
datos y la informética, y tiene como fi-
nalidad brindar a las empresas y la in-
dustria, las plataformas adecuadas para
lograr una operacion eficaz en la “Era de
la Informacion®.

Las necesidades de acceso a los
servicios teleméticos no solo se encuen-
tran en la industria, sino también en las
residencias, en los lugares de estudio,
en los trabajos, asf como en gran canti-
dad los lugares frecuentados diariamen-
te por los ciudadanos, tales como ban-
cos, hoteles, supermercados, hospitales,
centros comerciales, parques, etc.

El vertiginoso avance de los mode-
los de negocios actuales ha convertido
el acceso a la informacién en una ne-
cesidad cada vez mayor, tanto de las
empresas como de los individuos, y los
dispositivos utilizados para tener acceso
a esta informacién adquieren cada dia
formas nuevas, ya no sélo la del tradi-
cional computador, ya que el desarrolio
de la electronica actual nos provee de
distintos y variados equipos de comuni-
caciones (teléfonos celulares, agendas
electronicas, dispositivos empotrados)
que permiten al usuario gozar de movi-
lidad y tener acceso a la informacion sin
restricciones en cuanto al lugar donde se
encuentra.

Los avances en telecomunicaciones
y computacion actuales, nos hacen pre-
ver un futuro donde el usuario se conver-
tiré en el foco hacia el cual llegar4 la in-
formacion, a través de maltiples disposi-
tivos y en maltiples formatos, en lugar de
ser el usuario quien deba de acercarse a
la informacion.

Descripcion de la carrera

La carrera de Ingenieria en Telema-
tica de la Universidad Latina de Costa
Rica, tiene como objetivo formar pro-
fesionales altamente calificados en el
disefio y operacion de redes de comu-
nicaciones, quienes ademas, contaran
con sélidos conocimientos acerca de las
plataformas y aplicaciones computacio-
nales que generan la informacion que se
transporta a través de dichas redes.

La carrera se sustenta 4 importantes
areas de conocimiento:

o Ingenieria: Provee a los estudiantes
las bases de conocimiento necesarias
para aplicar con rigurosidad los cono-
cimientos cientlficos y técnicos de su

rofesion.

o Telecomunicaciones: Se proveen
los conocimientos fundamentales en
electronica sobre los fundamentos de
los sistemas de telecomunicaciones,
asl como el disefio y funcionamiento
de los componentes electronicos.

o Computacion e Informatica: Permi-
te que los estudiantes profundicen en
el entendimiento de los conceptos de
hardware computacional y desarrollo
de software para aplicaciones telema-
ticas.

o Telemdtica: Dado que la Telematica
esta compuesta por la integracion de
las telecomunicaciones y la informa-
tica, es indispensable que se ofrezca
una visién profunda sobre la forma
como se mezclan estas fecnologias,
con laintencién de dar a conocer cam-
pos de accion especificos de esta dis-
ciplina, los cuales son producto de las
necesidades, cada vez mas deman-
dantes, de acceso a la informacién.
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Campo profesional

Estos (as) profesionales en In-
genierfa Telematica estaran en ca-
pacidad de:

= Operar los equipos de comunica-
ciones utilizados para el transpor-
te y distribucién de informacion
en las redes de datos publicas y
privadas, utilizando lineas de fi-
bra 6ptica, enlaces inalambricos
y sistemas basados en lineas de
coore.
Diseffar soluciones de conectivi-
dad de acuerdo con los requeri-
mientos de empresas de todas
las dimensiones, del sector plbli-
co y privado, nacionales e inter-
nacionales.
Modelar, analizar y simular siste-
mas de telecomunicaciones.
Integrar soluciones que involu-
cren tanto plataformas de hard-
ware como software para ofrecer
servicios telematicos de acuerdo
con las caracteristicas especifi-
cas de las empresas.
Optimizar los sistemas de comu-
nicaciones de acuerdo con la in-
formacion que estos transporten
y a las especificaciones de los
equipos de comunicaciones utili-
zados.
Diseffar, implantar y supervisar
sistemas de seguridad informati-
ca, implementados por medio de
hardware y software especializa-
dos.
= Dirigir 0 supervisar procesos de
produccién de base telematica.

Perfil del estudiante

El candidato a estudiar Ingenie-
fia en Telemética debe tener aptitud
para el razonamiento logicomate-
matico y para la solucién de proble-
mas técnicos. Ademés, es indispen-
sable que tenga una actitud positiva
hacia el mejoramiento continuo a
través de la lectura y la asistencias
a conferencias y seminarios de ac-
tualizacion, debido a que esta carre-
1a, al igual que oftras pertenecientes
al campo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones,
esta en permanente evolucion y son
constantes los avances de las tec-
nologlas que conforman su cuerpo
de conocimientos.

Formacion profesional y técnica en Telematica

v Universidad Latina de Costa Rica: Ingenieria en Telematica,
Bachillerato y Maestria en Telematica.

v Instituto Tecnologico de Costa Rica: Maestria en Telematica y
Tecnico en Telematica.
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v ULACIT: Licenciatura en Ingenieria Informatica con énfasis
en Redes y Sistemas Telematicos (Ver edicion N° 33 de

Nov. 2005 de En la Cima) y Técnico en Redes.
v CENFOTEC: Diplomado en Telematica.

v Colegios Tecnico-Profesionales: Tecnico Medio en Informatica en
Redes de Computadoras (29 colegios del pais la ofrecen)

v Politecnico Internacional: Diplomado en Redes y Telecomunica-
ciones (Ver edicion N° 47 de mayo 2009 de En la Cima).

v Colegio Universitario Boston: Tecnico en Redes.

v INA: Técnico en Telematica (Ver edicion N° 19 de junio 2002 de
En la Cima).




Mercado de trabajo

La adopcién de Internet y otras
tecnologlas de conexion depende
de la habilidad de los profesiona-
les para crear, mantener y mejorar
redes que permiten el acceso y el
intercambio de informacion.

Las redes permiten la interco-
nexion de millones de computado-
ras, que forman Internet y permiten
el acceso universal a la informa-
cion electrénica, los datos y la in-
teraccion. Las innovaciocnes en la
tecnologlia de la informacion estan
expandiendo constantemente el
espectro de la conexitn de redes.
En el futuro, las redes no solo seran
consideradas la columna vertebral
del sector, si no parte de la vida
de miles de millones de perscnas,
debido al aumento de la poblacion
mundial conectada a Internet.

Globalmente, el déficit de pro-
fesionales especializados en redes
sera del 28%. Esto quiere decir
que uno de cada tres puestos de
emplecs en la industria quedara
vacante. América Latina sera la re-
gion mas afectada, donde la indus-
tria de redes encontrara un déficit
de expertos en redes del 47%. Es
decir, de casi la mitad (estudio reali-
zado en 39 paises por International
Data Corporation IDC).

El area de planificacion y dise-
fio es la que esta experimentando
el mayor crecimiento, pero la mayor
demanda es de profesionales que
puedan mantener y manejar las re-
des de computadoras del mundo.

Hoy en dia, un 20% de los nue-
vos empleos del area tecnologica
son en expertos en redes y cada
vez mas otros trabajos en compu-
tacion e informatica requieren de
conocimientos en este sector. Si
bien hay una mayor abundancia de
profesionales para instalar y man-
tener redes, las empresas encuen-
tran dificultades para encontrar
expertos en redes especializados
en disefio, particularmente para las
nuevas tecnologlas. La educacion
en el area de redes en las univer-
sidades y escuelas técnicas de la
region tiende a ser principalmente
tedrica y los estudiantes necesitan

mas entrenamiento practico. Es
indispensable un acercamienio di-
ferente al proceso de capacitacion.

El efecto mas obvio de la ca-
rencia de especialistas en redes
es que no habra quiénes hagan
el trabajo, pero otras de las con-
secuencias menos evidentes son:
las empresas multinacionales ten-
deran a expandirse en los paises y
reglones donde haya mas profesio-
nales capacitados. Se reducira la
realizacion proyectos de comunica-
ciones, Internet, comercio electré-
nico y empresas electronicas. Los
salarios y los costos laborales se
incrementaran ante la mayor com-
petencia. IDC predice que debido
a esta competencia, las fronteras
nacionales seran irrelevantes para
el personal capacitado en redes.
La mayoria de estos profesionales
seran “empleados globales-en mo-
vimiento”.

En el caso de Costa Rica, la
escasez se da tanto a nivel univer-
sitario como en carreras técnicas,
afirmé Alexander Mora, presiden-
te de la Camara Costarricense de
Tecnologia de Informacion y Co-
municacion (Camtic). Esa situacién
crea el temor de que los nuevos
puestos de empleo vayan a ser
ocupados en su mayoria por ex-
tranjeros de paises vecinos donde
existe competencia desde hace va-
rios afios.

Los incipientes mercados de
Internet y telefonia moévil van a re-
querir entre 12 mil y 15 mil trabaja-
dores en el corto plazo, segun es-
tudios. En el campo técnico, los co-
nocedores destacan la necesidad
de dar énfasis a la capacitacion
en ventas de tecnologfa, soporte
t&cnico y del usuario, postventa y
desarrolio de aplicacicnes especia-
lizadas.
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