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NegocCIos, deparramentos,
organizaciones, Trapgjos...

N el mercado existe una

gran cantidad de maes-

frias de multiples carreras

y dirigidas para diversos
segmentos. Por ejemplo, hay
maestrias que pueden ser reali-
zadas por un (a) profesional en
cualquier carrerq, tal es el caso
de algunos tipos de administra-
cion, hay ofras que son exclusi-
vas para un sector determinado,
por ejemplo psicologia para
quienes provienen de carreras
en ciencias sociales e inclusive
nay ofras que se crean para una
profesion determinada como |as
especialidades médicas sdlo po-
ra profesionales en medicina.

No obstante, hay un aspec-
to que fienen en comun, su ob-
jefivo es complementar los co-
nocimientos o las experiencias
adquiridas, para profundizar so-
bre un aspecto especifico de la
carrerg, O para obtener una vi-
sion Mmas amplia.

En este arficulo, frataremos
la Administracidon mezclada con
otras profesiones. Veamos el co-
so de Fernando, él estudid Far-
macia en la Universidad de Cos-
ta Rica, trabajd durante unos
ANOs en una empresa de pro-
ductos farmacéuticos como Visi-
tador médico, luego decidid
que era el momento para poner
SU pPropio negocio, una farma-
cia. Fue enfonces cuando se
dio cuenfta que, a pesar de ser
un buen profesional, conocer a
fondo la composicion vy los efec-
tos de las medicinas y poder
asesorar a diferentes personas,
habia muchas cosas del manejo
de la farmacia que no sabia vy
por tanto, se le hacia un gran
problema.

Por ejemplo, como empre-
sario debia llevar el inventario
de las medicinas que ponia a la
venta, fenia que realizar un con-
frol entre sus gastos y sus ingre-
sos, tfambién sobre aspectos de
comercializacion, tendria que
generar ventgjas para que Ilas
personas compraran en su far-
mMmacia y no en ofrg, entre mu-
chas otras actividades.

Estas actividades |0 obliga-
ron a matricularse en algunos
Cursos pero se dio cuenta que su
deficiencia en la Farmacia se
debia a que no tenia conoci-
mientos en administracion, de
ahi que decidid incursionar en
una Maestria en Administracion

de Negocios. Esta le ofreceria la
oportunidad de aprender a redli-
zar el frabagjo por si mismo, o al
menos le daria las herramientas
necesarias para verificar gue la
persona que confrataria para
realizar estas actividades le diera
un buen servicio.

LUISO por su parfe, una exi-
tosa ingeniera quimica, foma
la decisidn de ingresar a |la
Maestria en Administracidn de
Empresas en el momento en
que fue ascendida a Jefa de su
departfamento. Se vio en |la ne-
cesidad de cultivar la motivao-
cion del personal, de revisar los
procedimientos existentes y de
generar los cambios necesarios
oara mejorar |la productividad,
que venia decayendo desde
tiempo atrds.

También ella conocia a fon-
do el frabagjo en la empresa, pe-
ro ahora con sus nuevas funcio-
nes de direccion, tendria que
desarrollar sus habilidades y sus
conocimientos de liderazgo, di-
reccion de personal y desarrollo
de procesos. Ademds, en esta
empresa al igual qgue en muchas
otfras, |a jefatura debia llevar un
control de los ingresos y 10s gas-
tos gestionados por su unidad.
Todo esto no podria realizarlo
CcONn SuUs conocimientos y sus ex-
periencias como ingeniera qui-
mica, requeria de ampliar sus
posibilidades para dar la talla en
el nuevo trabgjo.

El caso de Gabriel es dife-
renfe, desde muy joven, él deci-
did que iba a estudiar Estadisti-
cq, posteriormente iba a frabao-
jar en una buena empresa para
terminar unos anos mas tarde
poniendo su Propio Negocio.

Tan planificador como es,
cuando tfermind de estudiar su
carrera y ya estaba colocado
en una empresa, empezd a sa-
car una maestria en Administro-
cion de Negocios, queria estar
preparado para manejar en for-
Ma exitosa su empresa, o al me-
Nos fener los conocimienfos pa-
ra frabagjarla. Poco fiempo des-
OUES PUSO SU empresa de investi-
gacidon de mercados, donde él
es guien la administra.

Como deciamos al princi-
pio, en el campo de la Adminis-
fracidn de Negocios existe una
gran cantidad de oportunida-
des, lo cual dificulta un poco la
eleccion.
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;Qué es importante analizar cuando se
busca donde hacer la Maestria en
Administracion de Negocios?

En principio, debbemos preo-
cuparnos por el plan de estudios
que se nos ofrece, es importante
verificar las areas que cubre el
programa, s decir, sl tiene cur-
SOS relacionados con |0s aspectos
prioritarios de la administracion:
finanzas, mercadeo, produccion,
recursos humanos, computacion,
organizacion en general,

También, si hay mas especifi-
COs como publicidad, comunico-
cidn, cultura organizacional, con-
fabilidad, efc. Normalmente esfo
puede descubrirse en el plan de
estudios o en la descripcion de los
CUrsos.

No menos importante es ve-
rificar el nivel con que inicia la
maestria y si tiene cursos de ni-
velacion. Esto determina que se
fengan |las bases para entender
los conceptos mMas avanzados y
que los conocimientos adquiri-
dos en los cursos sean lo mas
completos posible.

Seria conveniente, mdas no
“una camisa de fuerza”, analizar
el orden de los cursos vy los requisi-
fos que se tienen para cada una
de las matferias. No es oportuno
que los estudiantes puedan llevar

la materia que deseen, en el or-
den que quieran, eso denota que
las materias en el plan no estan
bien relacionadas © No se apoyan
enfre si, problema en una Maes-
fria, pues el conocimiento debe
ser infegral, © ayudar a formar una
visidn de conjunto. El ansia de mao-
fricular estudiantes No puede ser
mayor que |la asesoria a |os
MISMOS para que el programa dé
los mayores beneficios.

Ofro asuntfo de importfancia
es analizar cudles son los conoci-
mientos y las experiencias que
me serdn de mayor utilidad
para, posteriormente analizar
qgue insfituciones tienen énfasis
en ellas. Por ejemplo, Luisa con-
sidera gue su principal actividad
estd relacionada con el perso-
nal que pusieron a su cargo;
motivarlos, incentivarlos, desarro-
lar procesos acordes con las co-
pacidades de cada profesiondl
para agruparlos en equipos, efc;
esto determina que al buscar
una Maestria en Administracion
de Negocios,deba asegurarse
que una buena cantidad de los
cursos estan relacionados con el
manejo y el trabajo con los re-
cursos humanos. Claro, sin me-
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nospreciar el resto de aspectos.
<+ RECURSOS ACADEMICOS

También es aconsejable en
este sentido, investigar acerca
de |os profesores que forman
parte de la carrera, asi como de
la persona que la coordina. Ellos
deferminardn la calidad de la
educacidon que se va a recibir y
por tanto, las actifudes y las
cualidades que ejercitaré como
estudiante.

A Gabriel le sucedid que
buscando un centro de estudios
para realizar su maestria, se en-
contrd con que la coordinacion
de |la carrera estaba en mManos
de alguien gque no era gradua-
da y no habia frabajado en lo
misma. Esfe es un asunto impor-
fante pues reduce |las posibilida-
des de una verdadera direccion
de los profesores y de |a genero-
cion de actividades que ilustren
o complementen los conoci-
mienfos y las experiencias que
se van adquiriendo.

< INSTALACIONES

En este sentfido no es el to-
Mmano |lo que estariamos anali-
zando sino la cantidad vy la cali-
dad de su infraesfructura, servi-
CIOS Y equipos.

Por ejemplo, revisar el cen-
tro de cdmputo, si tienen pro-
gramas basicos como office:
word, excel, access, si cuentan
con simuladores empresariales
para realizar las practicas y co-
nocer lo Ultimo de la tecnologia;
ademads de las posibilidades de
acceso real.

Conocer |las aulas, si tienen
auditorio o lugar para presenta-
ciones, cudl equipo ufilizan; en
esto hay que cuidar defalles co-
Mo si el equipo puede ser usado
por los estudiantes y por los profe-
sores. De nada sirve lo Ultimo si no
puede usarse Como se requiere

<+ ACTIVIDADES EXTRA

Es bien sabido que |los estu-
diantes no aprenden sdlo con
las actividades de clases, sino
tfambién de los otfros estudiantes,
profesores y profesionales espe-
cialistas en diferentes campos.

Es importante determinar
cudnta apertura hay en la uni-
versidad a fraer especialistas pa-
ra dar talleres, charlas o semina-
rnos, tanfto en las clases progro-
madas como fuera de ellas.

También es conveniente ob-
servar qué actividades realiza la
universidad que promuevan el
INfercambio de experiencias y
de conocimientos enfre sus estu-
diantes, sus graduados y sus pro-
fesores. En este caso pueden
ser: medios de comunicacion
(revistas, boletines, periddicos),
tertulias, talleres, charlas, efc. In-
clusive se pueden considerar
actividades culturales o sociales.

Elegir una maestria es un asunto
importante para el desempeno
de las funciones, por fanto es
conveniente realizar un buen
andadlisis y de ser posible, planear
la carrera laboral con
anficipacion.



